MODULO

CONFERENTE DE CARGAS E
VISTORIADOR DE CONTEINERES




AULA 01




Hoje iniciaremos o modulo de
Conferente de Cargas e Vistoriador
de Contéineres.




ESSE MODULO TERA 2 PARTES:

» PARTE 01:
FALAREMOS SOBRE A CONFERENCIA DE CARGAS;

A CONFERENCIA DE CARGAS E MUITO IMPORTANTE NA AREA
PORTUARIA, PRINCIPALMENTE NA ZONA RETROPORTUARIA, EM
ARMAZENS, DEPOSITOS E EMPRESAS DE LOGISTICA E TEM
MUITAS OPORTUNIDADES PROFISSIONALIS.




» IMPORTANTE:

LEMBRANDO QUE A ATIVIDADE DE CONFERENTE ESTA
PRESENTE EM OUTROS SETORES DO MERCADO, NAO SOMENTE
NA ZONA PORTUARIA E RETROPORTUARIA.

TODA ATIVIDADE QUE ENVOLVE O RECEBIMENTO DE
MERCADORIAS NECESSITA DE CONFERENTES.




» PARTE 02:

APOS ESTUDARMOS SOBRE A CONFERENCIA DE
CARGAS, ~COMECAREMOS O  CONTEUDO DE
VISTORIADOR DE CONTEINERES.




CONFERENCIA
DE CARGAS




CONFERENCIA DE CARGAS

» O trabalho de recebimento de mercadoria e
importante para o controle de estoque e para o
sistema de pedidos.




CONFERENCIA DE CARGAS

» Para isso o funcionario responsavel por conferir os
produtos recebidos deve ser cuidadoso ao checar as
quantidades encomendadas e os dados contidos na
nota fiscais.

» Alias, as diferencas entre valores ou quantidade
entregue podem resultar em um prejuizo.



»Mas nao para por ai a responsabilidade
do conferente.

E exatamente no setor de recepcdo que os produtos
sao lancados no controle de estoque e os pedidos de
reposicao sao baixados.

Se esse trabalho nao for bem feito, toda gestao pode
ficar prejudicada.




O papel do
Conferente de Carga




O papel do Conferente de Carga

O Conferente € o profissional responsavel por conferir

todos os produtos, mercadorias e pecas produzidas.

Um Conferente recebe e confere produtos e
materiais, verificando se esta na quantidade correta

para distribuicao, embarque ou venda.




O papel do Conferente de Carga

Sua maior responsabilidade é:

Verificar toda a documentacao da carga, conferindo e

certificando-se de que nao ha faltas ou excessos e avarias nas

mercadorias que estdo em processo de transporte.




O papel do Conferente de Carga

No caso de algum problema ser detectado, o conferente

comunica o fato ao encarregado e é feita uma

ocorréncia do problema.




O papel do Conferente de Carga

Com a constante evolucao dos processos de
trabalho, exige-se cada vez mais uma melhor
formacao por parte do Conferente, aliada a uma
capacitacao adequada para obter sempre um

melhor desempenho do profissional.




O papel do Conferente de Carga

Inclusive, em muitas empresas o0
Conferente tem uma responsabilidade a
mais, que €& ensinar o dia-a-dia de

trabalho ao ajudante de cargas.




O papel do Conferente de Carga

PARECE SIMPLES?

Nao é! Vocés viram de forma resumida o que faz um

CONFERENTE.

Agora, que tal detalharmos todas as atividades que um
CONFERENTE pode ser responsavel?




RESPONSABILIDADES DO

CONFERENTE

\




RESPONSABILIDADES DO CONFERENTE:

Esta sob as responsabilidades de um Conferente realizar :

a conferéncias de controle de qualidade de 100% das pecas

de todos os itens;
conferir entrada e saida de materiais;
organizacao e controle do estoque;

separar e conferir materiais para a producao;




RESPONSABILIDADES DO CONFERENTE:

apontar a producao e controlar a frequéncia de mao-de-obra;
acompanhar atividades de producao;

conferir cargas e verificar documentacao;

controlar entrada e saida de materiais;

conferir todos os produtos, mercadorias e pecas produzidas,

antes de estocar ou liberar produtos;




RESPONSABILIDADES DO CONFERENTE:

realizar a contagem, comparando os itens com a Nota Fisca

ou pedido de compra e venda;

verificar danos de quaisquer espécie, inclusive conformidade

com o prazo de validade;

comparar fisicamente os produtos a serem embarcados com

aquilo que consta na Nota Fiscal ou pedido;

verificar etiquetas e se o endereco esta correto para

estocagem ou entrega.




RESPONSABILIDADES DO CONFERENTE:

Nos portos, o conferente e responsavel pelo controle de recepca

e de entrega das mercadorias nos cais, armazeéns e terminais.

- Além de medir os espacos vazios e temperaturas nos poroes das

embarcacoes.




ENTENDERAM PORQUE AS EMPRESAS
BUSCAM PROFISSIONAIS QUALIFICADOS?

- Nao é somente “conferir”, é um trabalho

complexo e de extrema importancia.




Agora, veremos oS

TIPOS DE CARGAS.

\




TIPOS DE CARGAS:

As cargas podem ser classificadas quanto a embalagem em:
- A GRANEL;

- EMBALADA:

- DIVERSAS;

- ESPECIAIS.

VAMOS DETALHAR CADA UMA DELAS A SEGUIR.




TIPOS DE CARGAS:

A GRANEL

Carga a granel é aquela carga transportada sem embalagem,

em grandes quantidades.

Sao exemplos deste tipo de carga:

Minéerios, areia, cimento, entre outros, depositados

diretamente nos veiculos.




TIPOS DE CARGAS:

EMBALADA

Carga embalada € aquela acondicionada previamente em

caixas, fardos, sacos, engradados, etc.




TIPOS DE CARGAS:

DIVERSAS

Cargas diversas sao aquelas transportadas em unidades soltas,

sem embalagem.

Sao exemplos deste tipo de carga:

Telhas, tijolos, pneus, troncos, tabuas, etc.




TIPOS DE CARGAS:

ESPECIAIS

Cargas especiais sao aquelas que necessitam de veiculos especifico

para seu transporte.

Sao exemplos de cargas especiais:

Carnes, laticinios, gas, concreto, produtos perigosos, etc.




TIPOS DE CARGAS:

ESPECIAIS

Dentre as cargas especiais destacam-se as
chamadas cargas de produtos perigosos, que

falaremos posteriormente.




Agora, veremos os

TIPOS DE EMBALAGEM.




EMBALAGENS

A escolha da melhor embalagem € direcionada
pela necessidade de garantir a integridade da
carga, assegurando suas qualidades iniciais até

o consumidor final.




EMBALAGENS

E importante que o conferente conheca quais
tipos de embalagens podem embalar os tipos

de cargas para o transporte.

Agora, veremos a maioria das embalagens e

exemplos das cargas que embalam.




EMBALAGENS: )
CAIXAS DE PAPELAO

Amplamente utilizadas, pois sao adequadas para acondicic

produtos leves, como: eletrodomeésticos, brinquedos, livros, vic

de remeédios, frutas, enlatados, etc.

Atualmente, as caixas de papelao vém substituindo outre
embalagens mais tradicionais, com o uso de respiradores, reforca

de isopor, protetores plasticos, etc.




EMBALAGENS:

CAIXAS DE MADEIRA

As caixas de madeira sao utilizadas para o transporte

de produtos mais pesados, como:

Ferramentas, pecas automotivas, etc.; ou de produtos que
necessitam de muita seguranca para nao quebrar, como vidros

contendo substancias inflamaveis, corrosivas, etc.




EMBALAGENS:

ENGRADADQOS

Confeccionados em madeira e plasticos, sao utilizados

para condicionar mercadorias que possuem formas

irregulares, dificultando seu transporte.

Sao transportados em engradados, entre outros

produtos: bebidas, legumes, animais vivos, etc.




EMBALAGENS:

GAIOLAS

As gaiolas sao estruturas de metal, semelhantes a

caixas, fechadas dos lados com tela.

Sao utilizadas para acondicionar volumes pequenos,

como 0s pacotes avulsos entregues para transporte.




EMBALAGENS:

CACAMBAS

Sao armacoes de metal fechadas nos quatro lados com

chapas de metal ondulado.

Sao usadas para transportar pecas pequenas a granel.




EMBALAGENS:

CAIXAS DE ESPUMA DE PLASTICO

Sao usadas para acondicionar tambores metalicos para
o transporte de substancias muito perigosas, como o

acido sulfurico fumegante.
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EMBALAGENS: ,
TAMBORES OU TONEIS

Sao confeccionados em metal, fibra ou borrachas.

Os tambores sao usados para transportar liquidos,

como: tinta, 6leo, combustivel, acidos, etc.




EMBALAGENS:
BARRICAS

Sao confeccionadas em madeira, e sao utilizadas no

transporte de bebidas, azeitonas, etc.




EMBALAGENS:

BOMBONAS

As bombonas sao feitas de plastico, tambéem sao usadas

para transportar liquidos, como: detergentes, acidos,

etc.




EMBALAGENS:

TAMBORETES

Os tamboretes sao embalagens cilindricas, em papelao

resistente, usadas no transporte de produtos liquidos,

como: cola e sabao em po.




EMBALAGENS:

LATAS OU LATOES

Sao usadas para transportar usualmente produtos

liquidos, como: tintas, querosene, etc.

Alguns latoes, a prova de ar, sao usados no transporte

de substancias de alto risco, como o magnésio.




EMBALAGENS:
GARRAFOES E VIDROS EM GERAL

Confeccionados em vidro, borracha ou plastico, os

garrafoes ou garrafas sao usados para transportar
substancias variadas, liquidas ou solidas, que exijam

boa vedacao.

Algumas substancias que oferecem riscos altos sao
embaladas em vidros e estes sao acondicionados em

caixas de madeira.




EMBALAGENS:

SACOS

Os sacos sao feitos de tecido, plastico ou papel, sao

muito usados para transportar pequenas quantidades
de mercadoria a granel.
Por exemplo: arroz, cimento, feijao, acucar, milho,

carvao, etc




EMBALAGENS:
FEIXES

Os feixes sao utilizados em produtos resistentes, que

nao necessitam de seguranca especial.
Consiste apenas em amarrar os produtos.

E usado no transporte de enxadas, mesas e cadeiras

empilhaveis, vassouras, etc.




EMBALAGENS:

BOBINAS

A bobina €& apropriada para o transporte de

mercadorias planas, flexiveis e continuas, como:

papel, chapas metalicas, tecidos, etc.
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EMBALAGENS:
CARRETEIS

Sao usados para acondicionamento de fios e outros

produtos similares.

Incluem-se nesse grupo, entre outros: fio elétrico,

mangueira, arame, corda, etc.




EMBALAGENS:

FARDOS

Os fardos sao usados para embalar mercadorias leves e

resistentes, que nao se danificam com facilidade,

como: algodao, tecido, etc.




SIMBOLOS DE MANUSEIO




SIMBOLOS DE MANUSEIO

Todo mundo ja viu aquela etiqueta com um
calice e os dizeres “Cuidado Fragil” em

caixas de papelao.

Ela € apenas uma de uma séerie de simbolos
conhecidos com indicacoes de manuseio no

transporte.




SIMBOLOS DE MANUSEIO

Podem ser tanto impressas diretamente na
embalagem quanto aplicadas utilizando
etiquetas adesivas, muito mais praticas para

empresas de transporte, mudanca e logistica.




SIMBOLOS DE MANUSEIO

Os simbolos indicam os cuidados
necessarios ao manuseio da carga.

Veremos agora cada um deles.

(Lembrando que nao € necessario anotar ou desenhar os
simbolos, vocés receberao no final da proxima aula um
conteudo impresso)




SIMBOLOS DE MANUSEIO

i
FRAGIL




SIMBOLOS DE MANUSEIO

O
T

Proibido usar gancho ou
furar




SIMBOLOS DE MANUSEIO

[l

“Este lado para cima” ou
“Face superior nesta direcao”




SIMBOLOS DE MANUSEIO

.

Proteger contra o calor




SIMBOLOS DE MANUSEIO
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Proteger da luz




SIMBOLOS DE MANUSEIO

Proteger da umidade




SIMBOLOS DE MANUSEIO

Centro de gravidade

Este simbolo € posicionado no centro de gravidade da
embalagem, principalmente quando este € deslocado do
centro do pacote, para evitar acidentes.




SIMBOLOS DE MANUSEIO

lcamento

Indica a posicao correta para as amarracoes do pacote
para icamento, principalmente quando a embalagem
contem areas reforcadas para tal finalidade.




SIMBOLOS DE MANUSEIO

@5y

Substancia ou material
magnetizante




SIMBOLOS DE MANUSEIO
°C

°C

Limites de temperatura

Aléem do simbolo, sao indicadas as temperaturas maximas
e minimas aceitas.




SIMBOLOS DE MANUSEIO

5)

Empilhamento maximo
O numero de caixas deve estar indicado no “n”.




SIMBOLOS DE MANUSEIO

L]

Proibido empilhar




ROTULOS ESPECIAIS

Algumas cargas precisam trazer os rotulos
especiais indicativos dos cuidados essenciais ao

manuseio e  transporte, conforme  os

mencionados a seguir:




ROTULOS ESPECIAIS

PROIBIDO TRANSPORTAR EM AERONAVES
DE PASSAGEIROS

Néo transportar em aeronaves de passageiros

(Para produtos quimicos ou biologicos considerados perigosos).



ROTULOS ESPECIAIS

______________________
|

_____________________

Ammals VIVOS




ROTULOS ESPECIAIS

Produto Perecivel




ROTULOS ESPECIAIS

ANIMAIS PARA LABORATORIO

. .0 . rTe 0 S o
'

ESTES ANIMAIS ESTAD EM UM
RECIPIENTE COM FILTRO

PARA ISBOLAR OF OERMENS

SE FOR RECESSARIO INSPECIONA-LOS
PARA QUALQUER FINALIDADE 1510
DEVE SER FEITO SO0 A DRIENTACAD

DO CONSIGNATARIO SE O RECIFIENTE

FOR ABERTO SEU VALOR SERA

TOTALMENTE DESTRUIDO

NAO ABRA
NAO DE ALIMENTOS OU AGUA

Animais para Laboratoério




Obrigado e até a
proxima aula!




